T.C.
KARABUK UNIVERSITESI
Bilgi Islem Daire Baskanhg

TEKNIK SERVIS TALEP FORMU

Talep edilen arizalar/hizmetler :
1 Bilgisayarimin Formatlanarak Isletim Sisteminin Kurulmast
2. [ Ofis Kurulumunun Yapimas:. Ofis2003[_] Ofis2007 [_] Ofis2010 [] LibreOffice ]
3. [ Kaspersky Antiviriis Kurulumunun Yapilmas:
4. [ Bilgisayarimin internet baglanti probleminin giderilmesi.
5. [_]Yazicumn Tamtilmasi/Arizasinin giderilmesi.
6. [ ] Yeni Bilgisayar / yazict kurulmasi [Kurulumu yapulacak PC sayis [ ] yazict sayisi [ ] i
7. [_] Bilgisayarim A¢ilmiyor [ suksik donuyor cok agir ¢aligiyor [ viriis var |£| resetliyor
e  Bilgisayarin BIDB’ ye Bir énceki gelis zaman: (Biliniyorsa) ... /.....1201..
O GOl NOACHL .. ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s
o Tekrarlayan Bir QriZaSt VAFML... ... ...cc. oo o cev ces et e e et ee e et e een et e 2en sae e et ae e e een ae veeene vens

8.

9.

*Kullanici AdyMail Adresi) e ———— @ karabuk.edu.tr

*Marka-Model L e

*Demirbas no/Kasa Seri No s N
*[rtibat Telefonu S A /I05__ ________

*Bios Sifresi LTI T T T TTT T 1] sifrevok []
*Windows Sifresi : | | | | | | | | | | | | | | |SifreY0k |:|

Not: Sifreleriniz sistemle yapilacak islerde gerekmektedir. Daha sonra tekrar degistirebilirsiniz.
* Doldurulmast zorunlu alanlar.

Yukarida belirtilen bilgisayara ait bilgilerin eksik olmasi halinde islem yapimadan bekleyecegini, Bilgi ve
belgelerimi yedekledigimi, verilerimin kaybolmasi halinde Bilgi Islem Daire Baskanhgim sorumlu
tutmayacagimu kabul eder yazili olan ariza ve hizmetlerin yapimasini arz / rica ederim.

*Eakiilte-BOllim: ..o /...12015

*[sim ve Imza

*Fakiilte-Boliim-Birim Yetkilisi onayt : wd .12015

*[sim ve Imza

Yukarida bildirilen Arizalar/Hizmetler’in gereginin yapilmasini rica ederim
Bilgi Islem Daire Bsk.

TEKNIK SERVIS RAPORU:

Sonuc :
Yukarida yazili bulunan ariza giderilmis, degismesi gereken pargalar degistirilmis, garanti kapsaminda olanlar

gerekli servislere gonderilmis, cihaz veya donanimlar tam ve eksiksiz ¢alisir vaziyette teslim edilmistir.
wd...12015 ol ...12015 ..l...12015 w2015

Servisi Veren Servisi Veren Servisi Veren Teslim Alan
* Isim ve Imza



